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Etude des leviers et freins a la consommation des SHA:
Adaptation des outils d’hygiene des mains
aux nécessités de terrain.
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PROBLEMATIQUE

Apres une augmentation réguliere
des scores ICSHA, les
consommations de SHA semblent

avoir atteint un seuil, voire
décliner au niveau régional.

2 OBJECTIFS

METHODE

e identifier les facteurs expliquant la
progression de [I'ICSHA aupres
d’un panel d’établissements,

e Mettre en place un format original
de promotion d’hygiene des
mains.

Entre Avril 2016 et Mars 2017, une enquéte

R qualitative a été menée par entretien téléphonique

- de 30 min a 1h auprés d’hygiénistes de 2 groupes
«= d’établissements :

Groupe A: établissements avec une tendance
positive (classe ICSHA 2014>2013)

Groupe B: établissements possédant les plus
faibles scores ICSHA de la région en 2014.

La grille d’entretien abordait 10 dimensions

ressources humaines, documentaires, matérielles,
modalités de suivi de la consommation en SHA,

communication en interne, \ //77
déploiement des SHA, - QQ
formation des professionnels, ,_Q

réalisation d’audits,

3 questions ouvertes s’intéressaient aux freins et
facilitateurs.




Groupe A
Données (n=16)
ICSHA

RESULTATS

Groupe B
(n=16)
ICSHA N

% ETS publics

% ETS avec IDE hygiéniste

% ETS avec PH Hygiéniste

% ETS conventionnés avec une Equipe
Mobile en Hygiéne

Présence de creme hydratante

Réalisation du suivi de la
consommation des SHA par 'EOH

Restitution des consommations en
SHA au moins trimestrielle

Analyse des consommations de SHA

Communication sur I'indicateur ICSHA

Restitution systématique des
consommations de SHA

Restitution systématique des
consommations de SHA dans chaque
service

Communication aux instances

SHA dans toutes les chambres

Affiches incitant a la friction par SHA

Formation HDM/SHA

Boite a coucou disponible

Correspondants en hygiéne

Evaluation des pratiques

ePar observation des pratiques




LES SOLUTIONS HYDRO-ALCOOLIQUES
FONT LE TOUR DE LA REGION
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