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Contexte (1)

« CCI : dispositif le plus utilise en HAD
(ENP 2012 : 19% en HAD vs 3,2% a I'h6pital de patients porteurs de CCI)

* Infection sur CCI
« Rare mais grave
« Multifactorielle
 Plusieurs intervenants : Hopital — Liberaux...

* Audit réalisé dans le Nord Pas de Calais en 2012
sur CCl en HAD :
 Difficulté d’évaluation des IDEL
* Axe prioritaire : formation
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Contexte (2)

“=.__+ Groupe de travail régional HAD :
.« Obijectif 2014 : Mener une action
sur les CCl lors de la SSP
« Sensibiliser les IDE libéraux
T « Améliorer la collaboration
e HAD — libéraux
« Former aux bonnes pratiques
ReRRS « Initier une démarche de
ST réflexion sur les pratiques

Pour Finscription contacter Yenn Offvier vie le coupon réponse joint
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Méthode (1) - Analyse de scénario

« Meéthode initialement développee depuis 2006 par le
CCLIN Sud-Ouest
» Objectif genéral : Approche par probleme a priori
» Evaluer le niveau de maitrise d’'un risque lors d’un
temps court de facon collégiale et participative pour :
* |dentifier collectivement les points forts
« Définir les pistes de progres




Meéthode (2) - Le scénario
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Méthode (3) — Exploitation des donnéees

« Etude gualitative
« Enregistrement des echanges et retranscription littérale

« Analyse de contenu avec catéegorisation du discours :
« Reférentiels :

« Grille de recueil de I'analyse de scénario

« Guide prévention des infections associees aux
chambres a cathéter implantables pour acces
veineux — SF2H 2012

« Codage des discussions a partir des themes de
la grille de recuell




Résultat (1)

6 IDEL / 10 IDE salariés /
1 médecin co et 1 resp qualité

HAD Calais — St Omer]
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% | 7IDEL/
3 IDE salariés

19 IDEL / 8 IDE
salariés /
2 médecins co

* Les thématiques:
* Précautions standard
« Technigue de soin
* Protocole de soin
« Tracabilité et suivi
* Education du patient

3 réunions dans 3 bassins de vie
différents

S7 personnes

32 IDE lib / 21 IDE salariés /

4 autres
56 % d’'IDEL, 37% d’IDE en HAD et 7% de
médecins

« Environnement / domicile du patient
« Question sur I'imputabilité de la responsabilité



L
Résultat (2) — Principaux défauts de soins

Groupe 1 Groupe 2 Groupe 3

1ére intention @on du p@ @ation du@ @onnement / do@
2éme intention @nnement / do@ Non respect desE Education du p@
3éme intention @espect d@ Multi hospitalisation @aspect d@

4eme intention Technique du soin @ique du@ @ique du@
5éme intention @e de pro@ Absence de signal@ Tracabilité dossier d@
6eme intention Mise a disposition matériel @tion du pz@ Absence de pro@

7éme intention @ement / do@ Multi hospitalisation
8éme intention @ce de pro@




Résultat (3) — Défenses pour eviter l'infection

Groupe 1 Groupe 2 Groupe 3
1lére intention Présence IDE référente Signalement dés 1ére infection Formation
2éme intention Formation Evaluation
3éme intention Mise a disposition du protocole Formation

4eme intention Carnet de liaison
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Discussion

* |ntérét et limite de la méthode :
« Facilité de mise en ceuvre
« Deéemarche réflexive sur les pratiques
 Méthode déclarative
« Acceptabilité > audit

« Apport des résultats :
* Respect des PS
« Techniqgue du soin
« Mise a disposition du materiel (set a pansement)
« Carnet de suivi : comment le faire vivre ?

« Temps dédie a la formation en libéral : « benevolat »



Conclusion

 Méthode (analyse scenario) bien acceptée par
IDEL

 Richesse des échanges et des données
recuelllies

 Themes soulevés grace a I'expression libre

e Support de communication vers les libéraux
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