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Introduction

• Les structures d’HAD sont des établissements de soins qui sont 
des interfaces entre l’hôpital et l’exercice libéral

• Ils sont soumis aux mêmes obligations que les ES
(Certification ; Indicateur qualité : ICALIN et Score agrégé ; 
Sécurité et qualité des soins ;  Lutte contre les Infections 
nosocomiales…)

• Pathologies prises en charge complexes / Charge en soins 
importante

 Le risque infectieux existe aussi en HAD

• La prévention des IAS en HAD révèlent les limites de 
l’organisation du système de LIN

• Structures hors murs
• Etablissements diffus
• Quasi absence de recommandations
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Contexte Régional

• 15 Structures d’HAD
Majoritairement créées entre 2004 et 2008
840 places [20-150]

HAD Calais – St Omer

HAD du littoral

HAD du Béthunois

HAD Artois-Ternois

HAD Santé Service Lens

HAD du Douaisis
HAD du Cambraisis

HAD Sambre-avesnois

HAD du Hainaut

HAD Anais

HAD Santelys

HAD Hopidom

HAD Synergie
HAD Flandres Lys

HAD Flandres Maritimes
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• Fin 2007 : Enquête déclarative organisée par 
l’ARLIN proposée aux HAD du Nord – Pas de Calais.

• L’objectif était d’effectuer un état des lieux des 
pratiques d’hygiène et de proposer des axes 
d’amélioration. 

• 11 HAD répondants sur les 13 existantes

Génèse du groupe
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Etat des lieux (2008)

• La lutte contre les IAS est bien structurée

• 7 HAD/11 ont constitué un CLIN ; 6 disposent d’une EOH ; 
7 ont formé des correspondants en hygiène

• Les référentiels en hygiène des HAD ne sont pas 
assez développés

• 4 HAD avaient écrit une procédure sur les Précautions 
standard, 8 sur l’hygiène des mains et sur l’élimination des 
déchets

• Besoin de conseil et d’expertise des HAD
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Création du groupe régional « Hygiène et qualité en HAD »

• 1er objectif : Clarifier la position en HAD sur les 
fondamentaux en hygiène

 Elaboration d’un document régional de bonnes pratiques en 
HAD sur les précautions standard

• Travail en sous-groupe par thématique
– La tenue professionnelle
– Bon usage des protections individuelles : 
tablier, surblouse
– L’entretien de la mallette de soins, la 
gestion des DM, la gestion des déchets

http://nosobase.chu-lyon.fr/recommandations/cclin/cclinParisNord/2008_HAD_ARLIN.pdf
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2010 – 1er bilan : Points forts

• Consolidation de l’organisation
– Temps dédié à l’hygiène dans toutes les HAD
– 11 HAD : personnel ayant un DU en Hygiène
– Référents  médicaux et paramédicaux en hygiène identifiés
– Axe formation interne important

• Démarches d’évaluation à travers des audits
 13 HAD ont déjà réalisé un audit  d’observance des pratiques 

d’hygiène
 Thématique des audits : Hygiène des mains (10); Chambre 

Implantable (4); P. Standard (3)…

• Enrichissement des procédures

• Toutes les HAD sont classées A au score agrégé en 2009
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Procédures 2008
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Précautions complémentaires

Gestion des D.M.

Désinfectants

Antiseptiques

Circuit du linge

Entretien des locaux / environnement

Pansements

Dispositifs intra-vasculaires

Prévention d’escarre

Sondage urinaire

Élimination des déchets

Hygiène des mains

Précautions standard

Rédigées

En cours de rédaction

Non rédigées

Procédures d’hygiène (1) en 2008 n = 11 HAD
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Procédures 2010
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Précautions complémentaires

Gestion des D.M.

Désinfectants

Antiseptiques

Circuit du linge

Entretien des locaux / environnement

Pansements

Dispositifs intra-vasculaires

Prévention d’escarre

Sondage urinaire

Élimination des déchets

Hygiène des mains

Précautions standard

Rédigées

En cours de rédaction

Non rédigées

Procédures d’hygiène (2) en 2010 n = 15 HAD

Introduction | Contexte régional | Genèse | Etat des lieux | création du groupe | Bilan – points forts | Procédures | Bilan – axes d’amélioration | Organisation | Thèmes abordées | Projets | Attentes | Conclusion



Titre

10

Groupe Hygiène et qualité HAD Nord Pas de Calais

SF2H 2011

2010 – 1er bilan : Axes d’amélioration

• Gestion des déchets

• Gestion des voies veineuses notamment 
Chambre à Cathéter Implantable

• Hygiène des véhicules 
Entretien des mallettes de soins
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Organisation du groupe

• 3 journées par an
• Lieux en alternance dans les différentes HAD 
• 2 Membres par HAD :

 Médecin et IDE hygiéniste
 Médecin et IDE coordinateur
 Pharmacien (Président de CLIN)
 IDE référent hygiène
 Responsable qualité
 Directeur (parfois!)

• 1ère partie de la journée dédiée au travail de 
groupe

• 2nde partie  dédiée à l’information-formation
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Thèmes abordés

• Gestion des déchets
• Information Picc line
• Antiseptique / Désinfectant 
• Rédaction de documents

• Précautions complémentaires de types « contact » et 
« gouttelettes » en HAD

• Livret d’information sur les BMR destiné aux patients et à leur 
famille en HAD

• EPP Cathéter à chambre Implantable
Audit CCI en cours
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Projets en cours

• Hygiène des véhicules / Entretien des mallettes 
de soins (V2)

• Les soins respiratoires

• Enquête de Prévalence
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Attentes par rapport au groupe

• Information / formation diverses

• Retour d’expérience

• Conception d’audit

• Rédaction procédures

• Avis – expertise sur un sujet

Par ordre croissant
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Conclusion

• Mutualisation des connaissances
• Consensus des professionnels sur la rédaction de 

procédures 
• Evaluation des pratiques

Harmonisation des pratiques d’hygiène en HAD. 

• Une expertise en matière d’hygiène dans cette 
spécialité est aujourd’hui efficiente.

• Tous les établissements sont satisfaits de cette 
démarche collaborative. 
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